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Melville & Schellmann GbR
Herr Axel von Melville
Kattjahren 4

22359 Hamburg

27. April 2007
Referenz

Sehr geehrter Herr von Melville,

ich arbeite seit (iber zehn Jahren mit der Software ACT. Der erste Kontakt zu Ihrem
Unternehmen hat vor mehr als finf Jahren stattgefunden, was fir mich ein
Gliicksfall war.

In der Folgezeit konnte ich mit Ihrem Unternehmen stets alle Probleme klaren, die
sich ergeben haben und fiir die Symantec bzw. Sage kein Interesse gezeigt hat.
Auch der Besuch Ihrer Schulung hat viel SpaB gemacht und war sehr lehrreich.

Ihre Aussagen sind strukturiert und klar, was sich auch in Ihrer Software
(ACTOptimum und MS Control) wiederspiegelt.

Beide Programme sind bei uns im Einsatz. Das ACTOptimum ist mit seinen
zusatzlichen Tools (hervorzuheben ist hier TipTap und Kundeninfo) sehr hilfreich.
MS Control ist fiir uns ein perfektes Kontrollinstrument. Schon, dass es Software
gibt, die einfach und doch effizient ist.

Ich freue mich auf eine weitere Zusammenarbeit und werde Sie, wie in der
Vergangenheit, immer wieder weiterempfehlen.

Danke fir die gute Zusammenarbeit.
Mit freundlichen GriiBen
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s/

Djbrdje Oljaca
Geschaftsfiihrer
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